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Die Digitalisierung braucht den Menschen

Zwischen ,digitalem FlieBband” und einer neuen Humanisierung von Arbeit

Prasentation fiir die erste Konferenz im Rahmen des BMAS-Projekts WING
Munchen, 6.5.2015
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Agenda WING®

Digitalisierung und der Wandel in der Wirtschaft
Informationsraum als Produktivkraftsprung

ISFMUNCHEN FAUss=— nen

f.5.2015,/2 Gefirdert im Rahmen der Initiative Meue Cualitat der Arbeit Eimpfet al.: Die Digitalisierung braucht den Menschen




Die digitale Transformation erreicht die Wirtschaft ~ WING?

Neue Geschiftsmodelle & ,,disruptive innovation”: Produkte,
Dienstleistungen und Geschéfts-Strategien werden neu gedacht

Innovation: Beschleunigung der Innovationszyklen, Offnung der
Innovationsprozesse, neue Arbeitsformen wie ,,Scrum”

Agilitat: Veranderungsflexibel, kundenorientiert, miindige und
eigenverantwortliche Mitarbeiter und Fiihrungskrafte

Enterprise 2.0: Kollaboration in der Community, Wissen teilen und
zuganglich machen, neue Kultur der Zusammenarbeit

Neue Produktionsmodelle: Industrie 4.0 und die Digitalisierung der Fabrik,
Cloud Working und Crowd Sourcing

,Digital natives”: Eine neue Generation von Mitarbeitern kommt in den
Unternehmen an

Neue Leitbilder: Google, Apple und die Stars des Silicon Valley werden zu
Benchmarks und Vorbildern fiir die deutsche Industrie

ISEFMUNCHEN FAU=s— e

f.5.2015,3 Gefardert im Rabumen der Initiative Meue Cualitdt der Arbeit Eimpfet al.: Die Digitalisierung braucht den Menschen




Digitale Revolution:
Informationsraum als Produktivkraftsprung WING?S

® Wasist das Neue? Informationsraum
oINS ? als neuer sozialer Handlungsraum:
L2 10010 00NVENEs . . .
- Kommunikation und Interaktion
zwischen Menschen

Internet als , Betriebssystem":
Informationsraum durchdringt und
vernetzt die ganze (Welt-)Gesellschaft
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Digitale Revolution:
Informationsraum als Produktivkraftsprung WING?S
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® Arbeitswelt: Informationsraum als

\%  neuer Raum der Produktion ... und
' Ausgangspunkt flir die Entwicklung
von Arbeitim 21. Jahrhundert

e Produktivkraftsprung: ,general
intellect” (Marx) vs. ,,big brother”
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Agenda WING®

Unternehmen erfinden sich neu
Strategische Suchprozesse jenseits des alten buirokratischen Modells
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Unternehmen erfinden sich neu WING?H
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Arbeitsvelt der Zukunﬁ]
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Unternehmen erfinden sich neu WING?H

Strategische Suchprozesse

—> Umdenken in Vorreiter-Unternehmen:
Bedeutung von Digitalisierung und
[nformationsraum wird neu erkannt

—> Pilotprojekte zur Neugestaltung von Arbeit
und Organisation: ,Was ist unsere Antwort
auf die Arbeitswelt von morgen?"

—> Verschiedenste Ebenen sind betroffen:
wAlles hangt mit allem zusammen”

—> Grundlegender Umbruch:
Auf der Suche nach einem neuen Bauplan
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Unternehmen erfinden sich neu WING?H

,Grobe Industrie® —
Burokratisches Unternehmen

—> Divisionale Gliederung & abgeschottete Silos

—> Biirokratische Ablaufe und
Entscheidungsprozesse

—> Hierarchische Strukturen & Fithrung nach
dem Prinzip ,Fiirst im Reich"

—> Wissensarbeit im Expertenmodus
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Unternehmen erfinden sich neu WING?H
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—> ... vom ,3ilo" zZum ,systemisch integrierten”
Unternehmen ... von der starren Blirokratie zur
wagilen Organisation” ... vom Expertenmodus zu
einem kollaborativen Prozess

—> Fundament = Informationsraum als neuer
Raum der Produktion

* Kollaboration, Kommunikation und lebendiger
Austausch von Wissen

* Neue Transparenz durch Informationssysteme

* Flow-of-information: Prozesse schaffen Struktur
und werden zum Riickgrat der Organisation
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Agenda WING®

Arbeitswelt am Scheideweg
Zwischen ,digitalem FlieBband" und einer neuen ,Humanisierung" von Arbeit
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Arbeitswelt am Scheideweg WINGH

Aufbruch in eine neue
sHumanisierung* der Arbeitswelt
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‘ whDigitales Fliefband*
und ,,Kontroll-Panoptikum*
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Auf dem Weg in die Arbeitswelt der Zukunft WING?®

Arbeitswelt der Zukunft

X Mpup Arbeicsformen Statt
irafratischem Expertenmodis

X Agite Methoden S Scrim:
harze Sprints, iterative Planivg,
emponseries Tea

% Wollehkeligravg von HUssen:
Wruns—hoins i Informationsrau
& in der Commity teien

% Globaliserang i Verlagerdy
_ Prozaessorientiering & Stan—
dardisierung: LVon Dffshoring i
Cloud Working & Crowsd
Sourcing

7 Eghtes Empongrment . oder
inclistrialisiere getaktele
issersarboit?
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Arbeitsorganisation und Innovation

—

Arbeitsplatz der Zukunft

— —

Fuhrung

—

Berufliche Entwicklung & Karrleren

e —

Sozialbeziehungen und Kultur
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Arbeitswelt der Zukunft
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Auf dem Weg in die Arbeitswelt der Zukuntt

WING?®

Arbeitswelt der Zukunft
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Auf dem Weg in die Arbeitswelt der Zukunft WING?®

Arbeitswelt der Zukunft
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Auf dem Weg in die Arbeitswelt der Zukunft WING?®

Arbeitswelt der Zukunft
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Die Arbeitswelt von morgen gestalten! WINGH

e Produktivkraftsprung Informationsraum:
«.. Historischer Umbruch in Wirtschaft und Unternehmen

e Wir sind erst am Anfang dieser Entwicklung:
... Offener Prozess mit offenem Ende

e Die erfolgreiche Nutzung der Potenziale ist kein Selbstlaufer:
... Arbeitswelt am Scheideweg

e Die Digitalisierung braucht den Menschen:
... Beteiligung und Wandel gemeinsam gestalten

e Gestaltung braucht positive Leitorientierung:
... Aufbruch in eine neue Humanisierung von Arbeit
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WING?®

Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

Weitere Informationen:

Dr. Tobias Kimpf

ISF Miinchen
Jakob-Klar-Str. g
80796 Miinchen

+49 (0) 89 272921-0
tobias.kaempf@isf-muenchen.de

Dipl.-Pol. Anja Bultemeier

FAU Erlangen-Niirnberg / Institut fiir Soziologie
Kochstralie 4

91054 Erlangen

+49(0) 9131 85-22084
anja.bultemeier{@soziol.phil.uni-erlangen.de

http:/ /www.wing-projekt.de
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